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Znaczenie zaplecza noclegowego Kielc w strukturze
bazy noclegowej wojewodztwa Swigtokrzyskiego

The significance of the accommodation facilities
of Kielce in the structure of accommodation base
in Swigtokrzyskie voivodship

Abstrakt

W pracy przedstawiono stan 1 wykorzystanie bazy noclegowe;j
Kielc na tle wojewodztwa §wigtokrzyskiego. Analiza dotyczy licz-
by i rodzajéw obiektéw noclegowych, miejsc noclegowych, udzie-
lonych noclegdéw 1 stopnia wykorzystania omawianej bazy w
2005 r., a niektore charakterystyki dotycza lat 1995-2005. Wykaza-
no, ze baza noclegowa jest tu niewystarczajaco rozwinig¢ta. Ponadto
mato jest obiektow oferujacych ushugi o najwyzszym standardzie,
jak i miejsc noclegowych w taniej bazie, tj. w schroniskach mtodzie-
zowych 1 domach wycieczkowych.

Stowa kluczowe: Kielce, wojewddztwo Swigtokrzyskie, baza
noclegowa, korzystajacy z noclegow

Abstract

The essay presents the condition and utilization of the night ac-
commodation base in the city of Kielce, as compared to the rest of
the Swietokrzyskie Voivodeship. The analysis concerns the number
and kinds of night accommodation buildings, accommodation pla-
ces, offered overnight stays and the extent of using the discussed ba-

1) Wyzsza Szkota Umiejetnosci w Kielcach.
2) Wyzsza Szkota Zawodowa w Jarostawiu.
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se in the year 2005, and several of the characteristics concern the
years 1995-2005. It has revealed, that the night accommodation ba-
se is insufficiently developed here. What is more, there are few buil-
dings or complexes offering services at the highest standards, as
well as accommodation places in a cheap base, that is in youth ho-
stels and in vacation complexes.

In Kielce, in the year 2005, there were only five kinds of accom-
modation buildings or complexes, amongst which there were mostly
three - and two - star hotels. The exploitation rate of night accom-
modation places in Kielce in most kinds of the buildings/complexes,
and above all, in hotels, was far lower than the rate for the whole pro-
vince and for Poland.

m The analysis concerning the night accommodation base indica-
tes the following problems:

m cxpansion of the night accommodation base is a fundamental
condition of increasing the number of attractive tourist services,

m modernization of the existing base (improving the standard)
might significantly increase the number of arriving tourists, both
Polish and foreign,

m the rate of exploiting the night accommodation base indicates
insufficient promotion and marketing of the regional tourist product.

Key words: Kiclce, Swigtokrzyskie Voivodeship, night accom-
modation base, night accommodation users.
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Wstep

Miasto Kielce ma wysokiej rangi przyrodnicze 1 kulturowe walo-
ry turystyczne (Jastrzgbski 2003) oraz dogodne potozenie w otocze-
niu najwigkszych czterech aglomeracji Polski: warszawskiej, kra-
kowskiej, 16dzkiej 1 katowickiej. Przecinaja si¢ tu szlaki komunika-
cyjne na kierunku péinoc — potudnie 1 wschod — zachod (rys. 1).

Jednakze same, nawet najwyzsze, walory turystyczne nie wystar-
cza, aby przyciagnac znaczaca liczbe turystow krajowych 1 zagra-
nicznych. W rozwoju turystyki, obok wymienionych walorow dane-
go miasta czy regionu, coraz wigksza rol¢ odgrywa jego zagospoda-
rowanie turystyczne 1 rekreacyjne. Decyduje ono o zapewnieniu tu-
rystom wlasciwych warunkow do wypoczynku, na co coraz czgsciej
jest zwracana uwaga. Ustugi noclegowe zalicza si¢ do podstawo-
wych ushug turystycznych. Baza noclegowa stanowi jeden z naj-
istotniejszych elementéw zagospodarowania turystycznego, a takze
jeden z najwazniejszych czynnikdéw determinujacych rozwoj tury-
styki. Zasoby noclegowe sa ponadto jednym z podstawowych mier-
nikoéw podazy turystycznej (Brojak-Trzaskowska 2007). W catosci
infrastruktury turystycznej szczegdlne znaczenie przypada bazie
noclegowej, ktéra zaspokaja podstawowe potrzeby turysty 1 stanowi
umowny miernik stosowany do oceny infrastruktury turystycznej
(Januszewska 2007). Baza ta jest jedna z najistotniejszych determi-
nant przyczyniajacych si¢ do wzrostu ruchu turystycznego, a tym
samym do ksztaltowania lokalnego rynku turystycznego na terenie
Kielc (Majewska 1 in. 2005, Szafranski 2007).

Celem pracy jest ocena stanu ilosciowego bazy noclegowej Kielc
1 analiza jej wykorzystania, z uwzglednieniem jej rodzajéw na tle
bazy noclegowej wojewddztwa §wigtokrzyskiego.

W pracy przedstawiono charakterystyki dotyczace tych rodzajow
obiektow, ktore zostaty uwzglednione w zestawieniach statystycz-
nych GUS (nie uwzglednia ona np. bazy agroturystycznej). Wyko-
rzystano dane statystyczne opublikowane przez Gtowny Urzad Sta-
tystyczny w Warszawie.
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Ryc. 1. Potozenie i podzial wojewddztwa §wigtokrzyskiego na powiaty

Fig. 1. Location and distribution of Swigtokrzyskie Voivodeship on powiats

Obiekty i miejsca noclegowe

W Kielcach w 1995 r. byto 12 obiektow noclegowych, a w 2005 r.
—18. W 2005 r. stanowity one 15,1% wszystkich obiektow tego

typu w wojewodztwie swigtokrzyskim (tab. 1).

Tab. 1. Obiekty i miejsca noclegowe Kielc i wojewddztwa swigtokrzyskiego w

latach 1995 1 2005 w odniesieniu do powierzchni i liczby ludnosci.

Tabl.1. Accomodation objects and nights lodging in Kielce and Swigtokrzyskie

Voivodeship in years 1995 and 2005, with reference to area and

population.
Powierzchma Ludnosc Otl’l(:kty M]l e l,] ke
Jednostka Rok noclegowe noclegowe mnfj?c
km® % |wtys.| % | ogolem| % | ogolem | % obiiekt
Kiclee 1995 | 109 09 |2119| 158 12 10,3 | 1498 16,6 |124.8
2005 109 0.9 2076 | 16,0 18 15.1 1544 18.5 | 85.8
woj. $wigto- | 1995 | 11 672 100,0 |1 344.1{ 100,0 117 |100,0] 9044 |100,0 | 77.3
krzyskic 2005 111708 | 100,0 [1293.4] 1000 119 |100,0] 8338 |100,0 | 70,1

Zrodto: opracowano na podstawie danych GUS.
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W strukturze bazy noclegowej Kielc znajdowaty si¢ nastgpujace
rodzaje obiektéw: hotele (11), motel (1), inne obiekty hotelowe (2),
schroniska miodziezowe (2) 1 pozostate obiekty niesklasyfikowane
(2). Dysponowaty one w 2005 r. 1544 miejscami noclegowymi, co
stanowito 18,5% zaplecza noclegowego catego wojewodztwa swigto-
krzyskiego. Do obiektow noclegowych o najwyzszym standardzie,
majacych kategoryzacje, naleza: hotele (5 trzygwiazdkowych, 5 dwu-
gwiazdkowych i 1 jednogwiazdkowy) 1 1 motel jednogwiazdkowy.

Wzgledna miara, niezalezna od wielkosci jednostki administra-
cyjnej, wyrazajaca w sposob syntetyczny wyposazenie w bazg noc-
legowa, jest wskaznik gestosci obiektéw zbiorowego zakwaterowa-
nia — liczba obiektow na 100 km? (Ciupa 2003; Biernat, Ciupa
2007). Sredni wskaznik gestosci obiektow zbiorowego zakwatero-
wania w Kielcach w 1995 r. wynosit 11,0, a w 2005 r. 16,5 obiek-
tow/100 km?, podczas gdy w wojewddztwie swigtokrzyskim odpo-
wiednio 1,002 1 1,016 a w Polsce w 2005 r. byto 2,15 obiektow/100
km?*. Wzrost tego wskaznika w Kielcach zwiazany jest z oddaniem
do uzytku kilku hoteli, gléwnie dla potrzeb gosci przyjezdzajacych
na Targi Kielce (rys. 2). Proces rozwoju bazy noclegowej w Kiel-
cach postgpuje nadal 1 w 2007 r. funkcjonowaty tu juz 22 hotele.

Innym wskaznikiem charakteryzujacym wyposazenie w bazg
noclegowa turystyki jest liczba mieszkancow przypadajaca na
1 obiekt noclegowy zbiorowego zakwaterowania (Ciupa 2003; Bier-
nat, Ciupa 2007). Im wyzsze wartosci tego wskaznika, tym mnie;j
korzystne wyposazenie w baz¢ noclegowa. W Kielcach w 1995 r.
wskaznik ten wynosit 17 659, a w 2005 r. obnizyt si¢ do 11 531.
W wojewodztwie swigtokrzyskim w 2005 r. wskaznik ten wynosit
10 868 0s0b przypadajacych na 1 obiekt noclegowy, podczas gdy
w Polsce 5 675 (rys. 3).

Charakterystyka roztozenia omawianej bazy jest wskaznik ge-
sto$ci miejsc noclegowych wyrazony liczba miejsc na 1 km?* (Ciupa
2003; Biernat, Ciupa 2007). W wojewddztwie swigtokrzyskim sred-
ni wskaznik gestosci miejsc noclegowych (WSKgmn) w roku 1995
osiagnal warto$¢ 0,775 miejsca noclegowego/l km*> a w
2005 r. 0,712. W Kielcach wskaznik ten w 1995 r. wynosit 13,7,
aw 2005 r. 14,2. Warto jednocze$nie zaznaczy¢, ze w Polsce osia-
gnal on w analizowanych latach nastgpujace wartosci: w 1995 —
2,29 miejsc noclegowych/1 km?’, a w 2005 — 1,82 miejsc
noclegowych/1 km? (rys. 4).
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WSK gon (liczba obiektow na 100 knf)
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Ryc. 2. Wskaznik gestosci obiektow noclegowych (WSKgon — liczba obiek-
tow/100 km*) w Kielcach na tle powiatow 1 wojewodztwa swigtokrzy-
skiego (warto$¢ w nawiasie) w latach 1995 1 2005. Zrdédlo: opracowano
na podstawie danych GUS.

Fig. 2. Accomodation objects density (WSKgon — objects/100 km?) in Kielce in
the powiats and Swigtokrzyskie Voivodeship background (value in paren-
thesis) in years 1995 and 2005.
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Ryc. 3.

Fig. 3.

Wskaznik liczby mieszkancow przypadajacych na 1 obiekt noclegowy
(WSKIm/1 on) w Kielcach na tle powiatéw i wojewodztwa swigtokrzy-
skiego (warto$¢ w nawiasie) w latach 1995 i 2005. Zrédto: opracowano
na podstawie danych GUS.

Index of inhabitant per accommodation object (WSKim/1 on) in Kielce
in the powiats and Swigtokrzyskie Voivodeship background (value in pa-
renthesis) in years 1995 and 2005.
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Kolejna wzgledna miarg okreslajaca rozmieszczenie miejsc noclego-

wych jest wskaznik okreslajacy liczbg mieszkancow przypadajacych na
1 miejsce noclegowe Im/1 mn (Ciupa 2003; Biernat, Ciupa 2007). W Kiel-
cach w roku 1995 osiagnat wartos¢ 141,5, a 2005 r. 134,4, podczas gdy
w wojewddztwie swigtokrzyskim 148,6 1 155,1, a w Polsce odpowiednio
54,0163,2 (rys. 5).
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Ryc. 4. Wskaznik gestosci miejsc noclegowych (WSKgmn — liczba miejsc noc-

Fig.
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legowych/1km?) w Kielcach na tle powiatow i wojewddztwa swigtokrzy-
skiego (warto$¢ w nawiasie) w latach 1995 1 2005. Zrédto: opracowano
na podstawie danych GUS.

. Index of nights lodging density (WSKgmn — places/1km?) in Kielce in
the powiats and Swietokrzyskie Voivodeship background (value in pa-
renthesis) in years 1995 and 2005.
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Ryc. 5. Wskaznik liczby mieszkancow przypadajacych na 1 miejsce noclegowe
(WSKIm/1 mn) w Kielcach na tle powiatow 1 wojewodztwa swietokrzy-
skiego (warto$¢ w nawiasie) w latach 1995 i 2005. Zrédto: opracowano
na podstawie danych GUS.

Fig. 5. Index of inhabitant per night lodging (WSKim/1 mn) in Kielce ion the
powiats and Swigtokrzyskie Voivodeship background (value in parenthe-
sis) in years 1995 and 2005.

Z punktu widzenia potencjatu bazy noclegowej, na tle woje-
wodztwa Swigtokrzyskiego wyraznie zaznacza si¢ dominacja miasta
Kielce, co jednak nie jest rOwnoznaczne z wystgpowaniem tu naj-
wyzszej atrakcyjnosci oferowanego produktu turystycznego.

Korzystajgcy z uslugi noclegowej i liczba
udzielonych noclegow

Miernikiem zainteresowania baza noclegowa jest m. in. liczba
0soOb korzystajacych z niej oraz liczba udzielonych noclegéw. Osoba
korzystajaca z ustugi noclegowej mogta nocowac jedna noc lub wig-
cej, a z tym wiaze si¢ czas pobytu w obiekcie hotelarskim. W Kiel-
cach 1 w wojewodztwie swigtokrzyskim w 2005 r., w poszczegdl-
nych rodzajach obiektow, dokonano analizy liczby osob korzystaja-
cych z noclegow oraz liczby udzielonych im noclegdw ogoltem,
z uwzglednieniem gos$ci zagranicznych. Liczba 0sob korzystajacych
z noclegow w Kielcach w 2005 r. wynosita 74,8 tys., co w skali wo-
jewddztwa stanowito 25,3%. Udzial gosci zagranicznych korzystaja-
cych z noclegéw w Kielcach osiagnat 10,3% ogotu (rys. 6).

Ponad potowa (50,6%) wszystkich oséb korzystajacych z noc-
legdbw w wojewddztwie swigtokrzyskim w 2005 r. nocowata w ho-
telach, 11,7% w osrodkach szkoleniowo-wypoczynkowych 1 10,6%
w motelach. Najmniej osob skorzystalo z osrodkow kolonijnych
(0,08%). Goscie zagraniczni przybywajacy do wojewodztwa Swig-
tokrzyskiego blisko w 90% korzystali z hoteli, a tylko czgsciowo
z moteli, osrodkow szkoleniowo-wypoczynkowych 1 kempingoéw
(rys. 7). W Kielcach natomiast, gdzie znajduje si¢ 5 rodzajéw obiek-
tow noclegowych, najwigcej osob korzystato z hoteli (61,3%) 1 mo-
teli (18,1%) a najmniej z innych obiektow hotelarskich (3,4%).
Udziat go$ci zagranicznych korzystajacych z noclegdw w hotelach
byt tu dos¢ niski, wynosit bowiem tylko 15,8% (rys. 7).
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6. Osoby korzystajace z noclegéw w Kielcach (ogétem i goscie zagranicz-
ni) w poszczegolnych powiatach wojewodztwa swigtokrzyskiego w 2005
1. Zrédto: opracowano na podstawie danych GUS.

Persons using with accomodation in Kielce (in general and foreign visi-
tors) in the powiats background of Swigtokrzyskie Voivodeship in 2005.
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Fig. 7.

7. Osoby korzystajace z noclegéw w Kielcach (ogdtem i goscie zagranicz-
ni) w réznych rodzajach obiektow w 2005 r. Zrodto: opracowano na pod-
stawie danych GUS.

People who use accomodation in Kielce (in general and foreign visitors)
in different kind of tourist objects in 2005.
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W roku 2005 w obiektach noclegowych Kielc udzielono
128,5 tys. noclegéw (rys. 8), co w skali wojewodztwa stanowito
21,9 %. Udziat gosci zagranicznych ksztattowat si¢ tu odpowiednio
13,2% 19,0%. W hotelach wojewodztwa swigtokrzyskiego udzielo-
no najwigcej noclegdéw (46,3%), a goscie zagraniczni stanowili tu
18,2%. Na drugim miejscu pod tym wzgledem znalazty si¢ osrodki
szkoleniowo-wypoczynkowe — 11,8%, a go$cie zagraniczni stano-
wili tu 3,1%. Najwigkszy udziat turystow zagranicznych (21,9%)
zarejestrowano na kempingach (ryc. 71 8).
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Ryc. 8. Udzielone noclegi w Kielcach, ogétem i go$ciom zagranicznym, oraz
w powiatach wojewoddztwa §wigtokrzyskiego w 2005 r. Zrodto: opraco-
wano na podstawie danych GUS.

Fig. 8. Accomodation given in Kielce (in general and foreign visitors) and in po-
wiats of Swietokrzyskie Voivodeship in 2005.
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Ryc. 9. Udzielone noclegi w Kielcach, ogotem i gosciom zagranicznym, w roz-
nych rodzajach obiektéw w 2005 r. Zrédto: opracowano na podstawie da-
nych GUS.

Fig. 9. Lodging provided in Kielce to general and foreign visitors in different
kind of tourist objects in 2005.

W Kielcach najwigcej noclegow, bo az 72,7%, udzielono row-
niez w hotelach, w motelach zas 10,5%, a najmniej w innych obiek-
tach hotelarskich - 3,1%. Gos$ciom zagranicznym odwiedzajacym
Kielce noclegi udzielano giéwnie w hotelach (95,0%) (rys. 9).

Sredni czas pobytu w obiektach noclegowych Kielc wynosit
1,7 doby hotelowej a gosci zagranicznych 2,2 doby. W wojewodz-
twie §wigtokrzyskim wynosit on odpowiednio 2,0 i1 2,3 doby, pod-
czas gdy w Polsce 2,9 1 2,4 doby.

Wykorzystanie miejsc noclegowych w 2005 r. w Kielcach
osiagneto 22,8%, w wojewddztwie swietokrzyskim 32,9% a w Pol-
sce 35,0%. W Kielcach najwigksze wykorzystanie miejsc noclego-
wych miato miejsce w motelach (57,0%) 1 w innych obiektach hote-
larskich (55,3%), podczas gdy w hotelach tylko 24,5% (rys. 10).
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Ryc. 10. Wykorzystanie miejsc noclegowych w Kielcach i wojewodztwie swig-
tokrzyskim na tle Polski w 2005 r. wedlug rodzaju obiektu. Zrodto:
opracowano na podstawie danych GUS.

Fig. 10. Occupancy of nights lodging in Kielce and Swigtokrzyskie Voivode-
ship in contrast to the area of Poland in 2005, according to kind of to-
urist object.

Podsumowanie

W Kielcach w 2005 r. znajdowato si¢ tylko 5 rodzajow obiek-
tow noclegowych, wsrod ktorych byto najwigcej hoteli trzy- 1 dwu-
gwiazdkowych. W wojewddztwie swigtokrzyskim jest dos¢ skrom-
ne zaplecze noclegowe o najwyzszym standardzie, a jednocze$nie
jest zbyt mato miejsc noclegowych w taniej bazie, tj. w schroni-
skach mlodziezowych i w domach wycieczkowych.

Wartosci wskaznika dotyczace wyposazenia w bazg noclegowa
w Kielcach ulegly wyraznej poprawie w stosunku do 1995 r.
Wskaznik ten wyrazony liczba mieszkancéw przypadajacych na
1 obiekt noclegowy w wojewoddztwie §wigtokrzyskim na tle Polski
jest wysoce niekorzystny. Jest ono pod tym wzgledem na koncu listy
rankingowej wojewodztw.

Wskaznik gestosci miejsc noclegowych wyrazony ich liczba na
1 km* wykazuje tendencj¢ wzrostowa w Kielcach, podczas gdy
w wojewodztwie Swigtokrzyskim, na tle Polski, jest nadal niski.

Miasto Kielce na tle wojewddztwa §wigtokrzyskiego, z punktu
widzenia potencjalu bazy noclegowej, wyraznie dominuje. Nie jest
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to jednak réwnoznaczne z wystgpowaniem tu najwyzszej atrakcyj-
nosci oferowanego produktu turystycznego.

Ponad potowa 0s6b korzystajacych z noclegow w wojewodz-
twie §wigtokrzyskim nocowata w hotelach, a najmniej osob korzy-
stalo z o§rodkéw kolonijnych. W Kielcach réwniez najwigcej 0sob
korzystato z hoteli, naymniej za$ z innych obiektow hotelarskich.
Goscie zagraniczni przybywajacy do wojewddztwa w 90% korzy-
stali z hoteli.

W samych hotelach wojewodztwa §wigtokrzyskiego udzielono
46,3% wszystkich noclegdéw, a goscie zagraniczni stanowili tu
18,2%. W Kielcach rowniez najwigcej noclegow udzielono w hote-
lach (72,7%), z ktérych goscie zagraniczni korzystali najczegsciej, bo
az w 95%.

Wykorzystanie miejsc noclegowych w Kielcach w wigkszosci
rodzajow obiektow, a przede wszystkim w hotelach, jest mniejsze
niz $rednie w wojewodztwie 1 w Polsce.

Baza noclegowa Kielc, pomimo ze wyroznia si¢ na tle woje-
wodztwa §wigtokrzyskiego, to 1 tak jest jeszcze niewystarczajaco
rozwinigta.

W 2007 r. funkcjonowaty tu juz 22 hotele. W ostatnich latach
postepowata rozbudowa bazy noclegowej Kielc, co znalazto po-
twierdzenie w wartosciach wskaznika liczby obiektow noclego-
wych na 100 km?.

Analiza dotyczaca bazy noclegowej wskazuje na nastgpujace
problemy:

— rozbudowa bazy noclegowej jest zasadniczym warunkiem
zwiekszenia ilosci atrakcyjnych ofert turystycznych,

— modernizacja istniejacej bazy (podwyzszenie standardu)
moze wyraznie zwigkszy¢ liczbg przybywajacych tu turystéw pol-
skich 1 zagranicznych,

— stopien wykorzystania bazy noclegowej wskazuje na niewy-
starczajaca promocj¢ 1 marketing regionalnego produktu turystycz-
nego.
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